Ubytovaci fad penzionu

L. Prava a povinnosti hostii penzionu

Hosté penzionu jsou povinni seznamit se s Ubytovacim radem penzionu a timto se pri
pobytu ridit.

V prostorach penzionu je zakazano:

koureni ve vSech interiérech penzionu

poskozovani zarizeni penzionu

premist'ovani nabytku na pokojich

pouziti vlastnich elektrickych spottebicli (mimo spotiebice k osobni hygiené)
provadéni zasaht do elektrické instalace

Hosté penzionu jsou povinni:

pti odchodu z pokoje zaviit okna, uzavtit vodovodni kohoutky, zhasnout svétla a
uzamknout dvere

fadné uzivat prostory urcené k ubytovani, dodrzovat poradek a Cistotu na

pokoji

nahlasit navstévy ubytovanych hosti

v dobé od 22:00 do 7:00 hod dodrzovat no¢ni klid v celém arealu penzionu

po ukonceni pobytu ponechat klice od pokoje na pokoji a uhradit veskeré vyuzité
sluzby

uhradit zplisobenou $kodu na vybaveni nebo zatizeni penzionu, pokud se
neprokaze, Ze tuto nezavinili

Hosté penzionu maji pravo:

uzivat zarizeni pokoje s prisluSenstvim

na reklamaci, jestliZe sluzby v penzionu nebyly poskytnuty v dohodnutém rozsahu
nebo kvalité; pripominka nebo reklamace hosta musi byt uplatnéna ihned, aby
mohla byt odstranéna, pokud by nebyla pifipominka nebo zavada hosta odstranéna,
je zapotiebi sepsat zapis mezi obéma stranami

odstoupit od smlouvy o ubytovani; odstoupeni od smlouvy se tidi stornovacimi
podminkami v penzionu

II. Prava a povinnosti provozovatele penzionu

Provozovatel penzionu je povinen:

odevzdat hostu prostory vyhrazené k ubytovani ve stavu zpisobilém pro radné
uzivani a zajistit mu neruseny vykon jeho prav spojenych s ubytovanim

dbat na odstranéni oznamenych zavad bez zbyte¢nych priitaht;

provozovatel penzionu odpovida za technicky a hygienicky stav penzionu

Provozovatel penzionu ma pravo:

neubytovat hosta, ktery se neprokaZe platnym cestovnim pasem, ob¢anskym
prikazem nebo jinym dokladem totoZnosti

odstoupit od smlouvy o ubytovani, jestlize host hrubé porusuje

povinnosti stanovené touto smlouvou nebo v penzionu hrubé porusuje dobré
mravy;



e odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a dorucuje se druhému z ticastnikti
(odstoupeni od této smlouvy nema vliv na pohledavky z této smlouvy vzniklé)
e Kklientovi vyuctovat stornopoplatky podle platebnich podminek penzionu

I11. VSeobecné informace:

nastup na pobyt je v ¢ase od 16:00 do 19:00. Po 19:00 si vyhrazujeme pravo

stornovat Vasi rezervaci bez naroku vraceni penéz. Ukonceni pobytu, tedy opusténi

pokoje, je do 10.30 hod., pokud neni dohodnuto jinak

e doporucujeme hostlim, aby klenoty, penize a jiné cennosti nenechavali v pokojich;
provozovatel penzionu, ve smyslu ustanoveni § 434 odst. 1 obcanského zakoniku,
neodpovida za ztratu ¢i Skody na uvedenych vécech

e v pripadé delStho pobytu jsou béhem pobytu ménény ru¢niky a osusky a
dopliiovany hygienické potreby; po domluvé téZ vyména loZniho pradla

» hostje povinen dodrZovat ustanoveni tohoto ubytovaciho radu, v pripadé poruseni

ma provozovatel penzionu pravo od smlouvy o ubytovani odstoupit pred

uplynutim sjednané doby

IV. Storno podminky:

e Host penzionu bere na védomi, Ze zaloha je vratna pouze p¥i zruSeni pisemné
rezervace, a to do 14 dnt pred prijezdem. Jinak zaloha propada poskytovateli.

Boretice, 20.10.2014

Andrej a Bohdana Pazderkovi



